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Medida| Internacionalizagdao via e-commerce
Investimento| 25.000,00€
Incentivo|12.500,00€

Descricao de projeto, objetivos, investimento e
resultados esperados:

DESCRICAO DO PROJETO

Criacao de loja online, aquisi¢cao de sistema CRM e presenca em e-markeplace, ado¢ao
de SEO, e agbes de promogdo online através de campanhas publicitarias, content
marketing e SMM e presenga em 1 e-marketplace internacional, em linha com as
lacunas identificadas no diagndstico e na andlise concorrencial realizada nesse plano.

OBJETIVOS

1 - Criar loja online, inaugural no website da empresa para venda dos seus produtos no
mercado externo — Alemanha, Franga e Espanha

2 - Adquirir e integrar sistema CRM com a loja online como forma de gerar de modo préximo e
eficiente os cliente externos e o n2 crescente de leads

3 — Desenvolver promogao externa junto de 3 mercados alvo através de contente marketing
display advertising e SMM como forma de dar visibilidade e notariedade a sua marca e
produtos junto de novos publicos potenciais

4 — Desenvolver SEO como forma de potenciar a eleva¢do das posi¢cdes da loja e website da
empresa em motores de busca e e-markeplaces

5 — Exportar para 3 mercado externos através de canais digitais (Alemanha, Franga e Espanha)



INVESTIMENTO

Aquisicao de Loja online para o website da empresa 10250 €
Desenvolvimento de Content Marketing - Videos e fotografia para website e loja e outras 5000 €
plataformas

Realizagdo de Social Media Marketing - SMM 3000 €
Desenvolvimento de Campanhas de publicidade online de Display advertising 3000 €
Aquisi¢ao de Plataforma de CRM integrada com a LOJA 2750 €
Implementacdo de SEO no website e loja 750 €
Entrada 1 e-marketplace internacional 250 €

Total: 25.000€

RESULTADOS ESPERADOS

Criagdo de Loja Prépria Online: Sim

N¢ de novos servigos e/ou funcionalidades introduzidas em loja prépria online: 4
N2 de novas adesGes a marketplaces: 1

N2 de mercados abrangidos no ambito das a¢des de marketing digital: 3



